VSeobecné obchodni podminky

spoleénosti CBL Communication by light s.r.o0., IC: 252 51 155,
se sidlem Strossova 131, Bilé Pfedmésti, 530 03 Pardubice
(dale jen zhotovitel)

pro dodavky a instalace fotovoltaickych elektraren

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1.1. Spole¢nost CBL Communication by light s.r.o. je obchodni korporaci zabyvajici se jako zhotovitel
dodavkami a instalacemi fotovoltaickych elektraren (fotovoltaicka elektrarna dale oznacena jako FVE).
V ramci dodavek a instalaci FVE zhotovitel poskytuje i dalSi sluzby spo ivajici v pfipojovani FVE do sité
distributora a v zastupovani klientl pfi ziskani dotaci (dale jen dotace) z aktualniho dotaéniho programu
souvisejiciho s podporou vystavby FVE (dale jen doplrikové sluzby). Tyto Cinnosti zhotovitele jsou
v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach oznacovany dale souhrnné jako dilo.

1.2. Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou nedilnou souc¢asti Smlouvy o dilo uzavirané na konkrétni
dilo mezi zhotovitelem a objednatelem. PFi upravé vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stan a
podminek pro zhotovovani dila maji odchylna ustanoveni Smlouvy o dilo pfednost pfed znénim téchto
VSeobecnych obchodnich podminek.

1.3. Aktualni znéni téchto V8eobecnych obchodnich podminek je uvefejnéno na webovych strankach
zhotovitele: www.pbs.solar a www.cbl.cz

Clanek 2
Rozsah, zplisob a misto plnéni dila

Rozsah dila

2.1. Rozsah dila je dan Nabidkovym listem vystavenym zhotovitelem a odsouhlasenym objednatelem a
Smlouvou o dilo uzaviranou mezi zhotovitelem a objednatelem, jejiz nedilnou soucasti se po jeho
odsouhlaseni stava Nabidkovy list. Pokud Nabidkovy list neurCuje jinak, patfi do rozsahu dila:

e pfiprava a podani Zadosti o pfipojeni FVE k distribuCni soustavé k pfislusnému distributorovi
elektrické energie, jestlize k tomu byla objednatelem udélena zhotoviteli plnd moc a poskytnuta
nutna soucinnost;

¢ dodani veSkerych komponentt FVE a provedeni veSkerych montaznich praci;

e provedeni zkousky funkénosti FVE;

e provedeni elektro revize FVE;

e pfiprava a podani zadosti o poskytnuti dotace z programu ,Nova zelena usporam® u Statniho fondu
Zivotniho prostfedi CR za predpokladu, Ze objednatel k tomu poskytne zhotoviteli nutnou
soucinnost.

Zpusob provadéni dila

2.2. Zhotovitel je povinen provést dilo v rozsahu a za podminek stanovenych v Nabidkovém listu a
Smlouvé o dilo. Dilo je zhotovitel povinen provést v souladu s platnymi pravnimi predpisy a
s prislusnymi technickymi normami (CSN, EN).

2.3. Zhotovitel je povinen provadét prace na dile v souladu s bezpeénostnimi a protipozarnimi pfedpisy
a v souladu s pfedpisy na ochranu Zivotniho prostredi.

2.4. Zhotovitel se zavazuje provést dilo s potfebnou péci a ve Ihuté sjednané v Nabidkovém listu a
Smlouvé o dilo.



Misto pInéni

2.5. Mistem provadéni dila je misto uvedené ve Smlouvé o dilo. Pokud nemovitost, ktera je mistem
provadéni dila neni ve vyluéném vlastnictvi objednatele, je objednatel povinen doloZit zhotoviteli pfed
zahajenim provadéni dila pisemny souhlas viastnika dané nemovitosti s provedenim dila. Pokud bude
objednatel v prodleni s dodanim tohoto souhlasu zhotoviteli, je zhotovitel oprdvnén po dobu tohoto
prodleni nezahdjit provadéni dila, kdy o dobu prodleni objednatele se prodluZuje termin pro zhotoveni
dila.

2.6. Objednatel je povinen misto provadéni dila predat a zpfistupnit zhotoviteli nejpozdéji v den pred
sjednanym dnem zahajeni praci na dile.

2.7. V misté provadéni dila je objednatel povinen zajistit pracovnikim zhotovitele provadéjicich dilo
moznost bezuplatného vyuZiti socialniho zafizeni a moznost odbéru vody a elektrické energie v rozsahu
nutném pro provadéni dila. Néklady s odbérem vody a elektrické energie nese objednatel.

2.8. Objednatel je povinen pfed zahajenim provadéni dila sdélit zhotoviteli veSkeré informace o stavu
mista provadéni dila, které jsou vyznamné pro provedeni dila a jeho kvalitu, zejména o stavu
elektroinstalace stavby, v nizZ je dilo provadéno, o stavu jejiho zdiva, stfechy a dalSich souvisejicich
prostor a dale informace z hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany. V pfipade,
Ze v pribéhu provadéni dila bude zjisténo, Ze objednatel nesdélil zhotoviteli informace uvedené v tomto
bodé nebo tyto informace nebyly pravdivé, budou pfi¢teny disledky z tohoto vzniklé k tizi objednatele a
zhotovitel nenese odpovédnost za vzniklé Skody nebo za prodleni pfi provadéni dila, které vznikly
z tohoto dlvodu.

2.9. Objednatel je povinen pro hladky prabéh provadéni dila poskytnout zhotoviteli souc€innost v ramci
zpUsobu a mista pInéni dila, zejména spIinénim téchto podminek:

a) vdomé instalace FVE musi byt domovni rozvadé¢ osazen jistiCi s propojenim na distribu¢ni
sit; v pfipadé novostavby doporuéujeme konzultaci s technickym pracovnikem zhotovitele;

b) zajisténi pfipravenosti mista k osazeni komponenti FVE; pro umisténi bateriového ulozisté
doporucujeme vyclenény prostor o rozméru 1,5 m x 1,5 m na zdi domu;

c) pokud dojde pfed instalaci ke zméné stfeSni krytiny domu, je objednatel povinen tuto
skute¢nost neprodlené oznamit zhotoviteli a dodat nové fotografie stfechy, v€etné krytiny;

d) zajisténi dostate€ného WIFI signalu v misté umisténi stfidace se Sifrovanim WPA/WPA2-PSK;
pfipadné zesileni signalu zhotovitelem je soucasti vicepraci dle Ceniku vicepraci;

e) zajiSténi dostatku prostoru v elektromérovém rozvadeéci pro montaz 4Q elektroméru a
krizového HDO; pfipadné upravy Ize zadat zhotoviteli jako viceprace dle Ceniku vicepraci;

f) v pfipadé instalace FVE s ukladanim pfebytkd do bojleru, zajisténi nachystaného bojleru s 1F
nebo 3F spirdlou uréenou na elektricky ohfev s vlastnim termostatem, ktery pfi instalaci FVE
jiz bude napustén a pfipojen na vodovodni systém;

g) Vv pripadé, kdy objednatel nesouhlasi s ulozenim kabelaze do bilé listy, je povinen na vlastni
naklady pfipravit zed na zapraveni, pfipadné mize tyto prace objednat jako viceprace u
zhotovitele dle Ceniku vicepraci;

h) po dobu provadéni praci umoznéni bezplatného parkovani auta pracovnikid zhotovitele na
pozemku objednatele v misté provadéni dila, popfipadé na jiném vhodném misté
bezprostfedné se nachazejicim v misté provadéni dila.

2.10. Objednatel je povinen zabezpecit material ur€eny pro zhotovovani dila, ktery zhotovitel jiz dodal
na misto provadéni dila, proti poSkozeni, zni€eni, krddeZi nebo vandalismu, a to aZ do doby pFevzeti
dokoncéeného dila objednatelem. Za pfipadné Skody na dodaném materialu odpovida objednatel.

2.11. Pokud neni misto pInéni nebo pfistup k mistu pInéni uzptsoben pro zahajeni a provadéni dila, o
¢emz je zhotovitel povinen objednatele bezodkladné informovat, posouva se termin zhotoveni dila o
dobu, nez bude misto plnéni nebo pfistup k nému uzptsoben pro provadéni dila.

2.12. Jestlize zhotovitel pfi provadéni dila narazi na prekazky nebo fyzické podminky ztéZujici nebo
znemoznujici provedeni dila a jestlize je zhotovitel toho nazoru, Ze na odstranéni téchto pfekazek bude
tfeba vynalozit dal$i naklady formou vicepraci, je povinen o tom bezodkladné uvédomit objednatele.
V tomto oznameni musi byt uvedena povaha piekazek s vysvétlenim jejich pfedpoklddaného dopadu
na provadéni dila, popis opatfeni, které je nutné k odstranéni prekazek ucinit, jakoZz i rozsah



predpokladaného zpozdéni nebo naruseni realizace praci na dile v disledku téchto prekazek. DalSi
postup v provadéni dila je pak zavisly na rozhodnuti objednatele, kdy v pfipadé, Ze se tyto pfekazky
v provadéni dila nepodafi v pfiméfené dobé odstranit, ma zhotovitel pravo od Smilouvy o dilo
jednostranné odstoupit.

2.13. Objednatel bere na védomi, Ze instalaci FVE muze dojit ke zméné& poméru na stfeSe nemovitosti
v misté plnéni a v této souvislosti je potfebné provést vyhodnoceni této zmény ve vztahu k jimaci
soustavé (hromosvod a jeho pfisluSenstvi) pfislusnym odbornikem a provést pfipadné Upravy této
jimaci soustavy. Objednatel bere na védomi, Ze vyhodnoceni stavu jimaci soustavy na nemovitosti, kde
je provedena instalace FVE, stejné jako potfeba jejich pfipadnych Uprav, neni sou¢asti dila a objednatel
si musi tyto ¢innosti zajistit samostatné a na své naklady, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek 3
Terminy zhotovovani dila

Termin zahdjeni:

3.1. Zhotovitel je povinen zahdjit provadéni dila az poté, co mu bude uhrazena prvni ¢ast ceny dila ve
vySi 20 % dle odstavce 6.2.1. téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

3.2. Za zahdjeni provadéni dila se povazuje i podani Zadosti o prfipojeni elektrického zafizeni k
distribu¢ni soustavé.

3.3. Objednatel je povinen umoznovat zhotoviteli pfistup na misto plnéni ve zhotovitelem pozadovanych
terminech vykonu praci na dile.

3.4. Zhotovitel je povinen pfed zahgjenim provadéni dila dorucit objednateli schéma rozloZeni
fotovoltaickych panelll na stfeSe objektu, pokud toto schéma neni obsazeno jiz v Nabidkovém listu.

Termin dokon¢eni:

3.5. Zhotovitel je povinen dilo dokoncit v terminu uvedeném v Nabidkovém listu. Objednatel je povinen
dokoncené dilo od zhotovitele prevzit v terminu nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnli ode dne vyzvy
zhotovitele k pfevzeti dokonceného dila.

3.6. Zhotovitel je opravnén dilo dokondéit i pfed sjednanym terminem dokoné&eni a objednatel je povinen
dfive dokon&ené dilo prevzit.

3.7. Pokud je v Nabidkovém listu sjednano, Ze dilo ma byt provedeno v jednotlivych dil€ich etapach, je
zhotovitel povinen dokonéit a predavat toto dilo v rdmci jednotlivych etap a objednatel je povinen
jednotlivé dokon&ené etapy od zhotovitele pfevzit s tim, Ze na zhotovovani dila po sjednanych etapach
se pouziji pfiméfené ustanoveni Smlouvy o dilo a téchto VSeobecnych obchodnich podminek tykajici
se dila jako celku.

Prodlouzeni terminu dokon¢eni dila:

3.8. Termin sjednany pro dokonceni dila se prodluzuje:

a) v pfipadé, Ze objednatel po uzavieni Smlouvy o dilo pozada o zménu dila (zména kvantity,
kvality nebo zpusobu provedeni). V takovém pfipadé se termin pro dokonceni dila posouva o
dobu, ktera ubé&hla do dne uzavieni dohody stran o poZadované zméné a o dobu provedeni
poZadované zmény, pokud mezi smluvnimi stranami nebylo v dohodé o zméné dila sjednano
jinak;

b) o dobu nepfiznivych klimatickych podminek v misté plnéni v dobé instalace dila;

c) o dobu objektivnich prekazek spocivajicich v nemoznosti pokraCovani praci na dile napf.
z divodu pandemie, valeCnych konflikiti a pferuSenych dodavatelskych fetézcl apod., tedy
z divodu téch prekazek, které nemohl zhotovitel pfedvidat ani pfi vynaloZeni veskeré mozné
péce;

d) o dobu zdrzeni zplsobené organy statni spravy, samospravy nebo lokalnim distributorem
elektrické energie;



e) o dobu zpozdéni, pfekazek nebo opatfeni zplsobenych nebo pficitatelnych objednateli nebo
jakékoliv treti osobé odlisné od zhotovitele (napfiklad pfekopani pfijezdové cesty sousedem);

f) o dobu pfekazek zpusobenych vy$si moci;

g) o dobu prodleni objednatele s poskytnutim soucinnosti, kterou je povinen poskytnout dle této
Smlouvy o dilo a jejich nedilnych soucasti nebo ke které jej zhotovitel pfedem vyzval;

h) o dobu prodleni objednatele s Uhradou splatné ¢asti ceny dila nebo ceny sjednanych vicepraci

i) o dobu zhotovovani objednatelem pozadovanych vicepraci;

j) o dobu, co trvaly zakonné nebo faktické prekazky k provedeni dila nebo jeho €asti, které
nejsou zavislé na zhotoviteli.

3.9. O skutecnostech vedoucich k prodlouzeni terminu dokonceni dila a o dobé tohoto prodleni je
zhotovitel povinen objednatele bezodkladné informovat.

3.10. Pokud dojde k prodlouzeni terminu dokonéeni dila z divodl uvedenych v odstavci 3.8. téchto
VSeobecnych obchodnich podminek, nema objednatel vici zhotoviteli narok na uplatnéni nahrady
Skody.

Uhradu nakladd, které mu vznikly v souvislosti s timto prodlouzenim dokonceni dila, kdy tato cena muze
byt dana i pausalni ¢astkou uvedenou v Ceniku vicepraci.

3.12. Pokud doSlo k prodlouZeni terminu dokonéeni dila dle odstavce 3.8. téchto V3eobecnych
podminek a pokud toto doba tohoto prodlouzeni trva v celku déle nez 90 (devadesat) dn(i, ma kterakoliv
ze smluvnich stran pravo od Smlouvy o dilo jednostranné odstoupit.

Clanek 4
Soucinnost objednatele pfi zhotovovani dila

4.1. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veSkerou potfebnou soucinnost k zhotoveni
sjednaného dila, zejména:

a) poskytnout zhotoviteli sou€innost pfi jednani s dot€enymi ufady, distributorem elektrické
energie a Statnim fondem Zivotniho prostfedi CR;

b) zmocnit zhotovitele na zakladé pisemné plné moci k jednani se tfetimi stranami, bude-li to
ke spInéni povinnosti zhotovitele vyplyvajicich ze Smlouvy o dilo nezbytné ¢i vhodné;

c) sdélit zhotoviteli kod, ktery si objednatel pro ucely podani a vyfizeni zadosti o poskytnuti
dotace z aktualniho dotaéniho programu, napf. z programu ,Nova zelena usporam®
vygeneroval na portalu AIS SFZP, pfitemZ poskytnuti tohoto pfistupového kédu se
povazuje za zmocnéni zhotovitele objednatelem k podani Zadosti o poskytnuti dotace
v souvislosti s vystavbou FVE;

d) poskytnout zhotoviteli veSkeré informace a dalSi soucinnost pfi zpracovani podkladu pro
Zadost o dotaci tak, aby zhotovitel mohl za objednatele takovou Zadost fadné vyplnit a
podat;

4.2. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytnuti soucinnosti z jeho strany dle téchto
VSeobecnych obchodnich podminek je nezbytné pro spinéni povinnosti ze strany zhotovitele vyplyvajici
ze Smlouvy o dilo, a Ze v pfipadé neposkytnuti takové soucinnosti neni zhotovitel povinen splnit
povinnosti, ke kterym soucinnost objednatele nebyla poskytnuta. Objednatel bere na védomi, Ze
jednotlivé neposkytnuti soucinnosti mize mit za nasledek nesplnéni, nebo oddaleni jiné povinnosti
zhotovitele a na zhotoviteli nelze neposkytnutim souéinnosti objednatele uplatfiovat jakoukoli nahradu
Skody, ktera v souvislosti s timto jednanim objednateli vznikla.

4.3. Objednatel dale bere na védomi a souhlasi s tim, ze pokud zhotovitel i pfes nedostatek souc€innosti
ze strany objednatele spini své zavazky, je opravnén po objednateli poZadovat naklady vzniklé
v disledku neposkytnuté soucinnosti a objednatel je povinen tyto naklady zhotoviteli na jeho vyzvu
uhradit.

4.4. Ma-li objednatel za to, Ze nastaly okolnosti, které mohou mit vliv na plnéni jeho soudinnosti,
neprodlené tuto skute€nost oznami zhotoviteli, pfi€emz uvede podrobnosti o povaze, pravdépodobném
trvani a pravdépodobnych nasledcich takovychto okolnosti.



Clanek 5
Dokonceni a predani dila

5.1. Za dokoncené dilo se povazuje dilo, které je bez vad a nedodélkl branicich jeho fadnému uzivani.

5.2. O pfedani a pfevzeti dokon&eného dila jsou si strany povinny sepsat a podepsat zapis o prfedani
dila objednateli (dale jen prfedavaci protokol). Zhotovitel se zavazuje predat objednateli soucasné
s predanim dila i veSkeré doklady a certifikaty potfebné k uzivani a provozu dila.

5.3. V pfipadé, Zze FVE v okamziku pfedani vykazuje vady anebo nedodélky, které nebrani jejimu
uzivani a FVE je schopna provozu, zaznamenaji se tyto vady a nedodélky do pfedavaciho protokolu.
Zhotovitel je povinen pfipadné vady a nedodélky odstranit do 30 (tficeti) kalendainich dnd od podpisu
pfedavaciho protokolu, pokud se smluvni strany v pfedavacim protokolu nedohodnou jinak.

5.4. Pokud se objednatel k pfedani dokon&eného dila nedostavi ¢i nepodepiSe pfedavaci protokol ve
Ihaté 5 (péti) pracovnich dnli ode dne doruceni pisemné vyzvy zhotovitele k pfedani dokoneného dila,
ma se za to, Ze zhotovitel fadné dokoncené dilo pfedal objednateli poslednim dnem této Ihaty.

5.5. Vlastnické pravo k dokonéenému dilu pfechazi na objednatele dnem zaplaceni celkové ceny dila.

5.6. Zhotovitel nenese odpovédnost za pfipadnou pokutu ze strany distributora elektrické energie v
pfipadé neopravnéného (pfed€asného) spusténi FVE objednatelem.

Clanek 6
Cena dila a platebni podminky

6.1. Celkova cena dila je sjednana dohodou smluvnich stran ve vysi uvedené v Nabidkovém listu.
6.2. Celkovou cenu dila je objednatel povinen uhradit zhotoviteli po ¢astech takto:

6.2.1. ¢ast ceny dila ve vysi 20 % z celkové ceny dila v€etné DPH, ktera je splatna na zakladé
faktury zhotovitele v terminu do 7 (sedmi) dnli od podpisu Smlouvy o dilo;

6.2.2. ¢ast ceny dila ve vysi 30 % z celkové ceny dila v€etné DPH, ktera je splatna na zakladé
faktury zhotovitele v terminu do 7 (sedmi) dni ode dne, kdy zhotovitel oznami objednateli
svoji stavebni pfipravenost k provedeni instalace FVE;

6.2.3. doplatek ceny dila na zakladé faktury zhotovitele se splatnosti do 7 (sedmi) dnd ode dne
pfedani dila objednateli.

6.3. Pfipadné viceprace na dile je zhotovitel opravnén uctovat dle Ceniku vicepraci uvedeném na
webovych strankéch zhotovitele. Narok zhotovitele na uhradu ceny vicepraci vznika dnem, kdy si tyto
viceprace objednatel u zhotovitele zadal. Na zakladé objednavky vicepraci je zhotovitel povinen vystavit
objednateli fakturu s vyuctovanim ceny téchto vicepraci, se splatnosti faktury do 7 (sedmi) dnt ode dne
jejiho vystaveni. Timto vyuétovanim ceny vicepraci se jejich cena stava soucéasti ceny dila. Zhotovitel
je povinen objednané viceprace provést poté, co objednatel zaplati zhotoviteli fakturu s vyucétovanou
cenou objednanych vicepraci.

6.4. V pfipadé prodleni objednatele s uhradou ceny dila nebo jeji ¢asti, je objednatel povinen uhradit
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z €astky ceny dila, s jejiz Uhradou je v prodleni, a to za kazdy i
zapocaty den svého prodleni.

6.5. Pokud bude objednatel v prodleni s tUhradou ceny dila nebo jeji ¢asti déle nez 14 (Etrnact) dnd, ma
zhotovitel pravo od Smlouvy o dilo jednostranné odstoupit.



Clanek 7
Dotace

7.1. Zhotovitel prohlasuje, Ze dilo bude splfiovat poZadavky na ziskani dotace z programu Nova zelena
usporam vedeného Statnim fondem Zivotniho prostfedi

7.2. Objednatel bere na védomi, Ze ziskani dotace je zavislé na dalSich kritériich, které pokud nastanou,
predstavuji pfekazku ziskani dotace, pfi¢emz tato kritéria jsou dany aktualnimi podminkami dotaéniho
programu v dobé& fizeni o udéleni dotace vyhla$ené Statnim fondem Zivotniho prostfedi CR. Muze se
jednat o nasledujici pfekazky branici ziskani dotace:

a)

b)

doSlo-li jiz k Eerpani dotace z programu ,Nova zelena uspordm“ nebo z jiného dotaéniho
programu, se kterym by ziskani dotace bylo v kolizi nebo, dojde-li ke kolizi s jinou Zadosti
objednatele o dotaci z aktualnich dotaénich programd;

existence dluhl objednatele vUci organim statni spravy, finanénimu Gfadu, spravé socialniho
zabezpedeni, Statnimu fondu Zivotniho prostfedi CR, Ministerstvu Zivotniho prostfedi CR &i
jinému organu verejné spravy;

v pfipadé novostavby, neni-li zkolaudovana jako rodinny dim anebo nema-li pfidéleno Cislo
popisné;

v pfipadé instalace FVE s ukladanim prebytki do bojleru, pokud nesouhlasi skute¢ny objem
bojleru a objem bojleru sdéleny zhotoviteli;

absence nebo omezeni prava objednatele nakladat se stavbou, na které se dilo provadi, zejména
z divodu soudcovského nebo exekutorského zastavniho prava; nafizeni exekuce vUaCi
objednateli; existence pfikazu k prodeji stavby, na které se dilo provadi; zajisténi stavby, na které
se dilo provadi v ramci trestniho Fizeni; insolvencni fizeni apod.;

dilo neni umisténo na stavbé evidované v katastru nemovitosti, popfipadé jiné stavajici stavbé
umisténé na pozemku nalezicim k feSenému rodinnému domui;

z divodu nesplnéni jinych podminek uvedenych pro ziskani dotace v ramci dotacniho programu.

Clanek 8
Odpovédnost za vady, zaruka a reklamace

Odpovédnost za vady dila a zaruéni doba

8.1. Zhotovitel odpovida za vady dila, které ma dilo v okamziku pfedani, jakoZ i za vady dila, které se
vyskytnou v prabéhu zaruéni doby. Zaru¢ni doba zaéne plynout ode dne pfedani dokonceného dila
objednateli.

8.2. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na jednotlivé ¢asti FVE v dalce uvedené ve Smiouvé o dilo.

8.3. Zaruka se nevztahuje na vady a poSkozeni zpUsobené zejména:

a) béznym opotfebenim zplsobenym obvyklym pouzivanim;

b) mechanickym poskozenim;

c) chybnou a neodbornou manipulaci s FVE;

d) nevhodnym pouzivanim FVE, vedlo-li k jeho poskozeni;

e) zivelnou pohromou ¢i jinou vnéjSi udalosti;

f) provedenim servisniho zasahu na FVE nebo Casti FVE tfeti stranou nebo objednatelem;

g) vady u FVE, jejiz cena byla sjednana jako nizsi s ohledem na ty vady, pro které byla nizsi
cena dila sjednana;

h) posSkozenim zaruéni plomby na jakékoli ¢asti FVE dodané zhotovitelem. V tomto pfipadé
se nebude jednat o reklamaci, ale o placeny servisni zasah.

8.4. Hodnoty, parametry a konkrétni provedeni ¢asti FVE se mohou liSit oproti hodnotam deklarovanym
v Nabidkovém listu, pokud takova odchylka nema vliv na vykon a ucel FVE. Zhotovitel si vyhrazuje
pravo na zménu barevného provedeni &asti FVE. Barevné odliSnosti kiemikovych desti¢ek
fotovoltaickych panelll nepfedstavuji vady na FVE.



Reklamace a uplatnéni naroku z vad dila

8.5. Objednatel je opravnén reklamovat vady dila u zhotovitele kdykoli v pribéhu zaruéni doby.

8.6. Reklamaci vady dila je objednatel povinen uplatnit u zhotovitele pisemné a bez zbyte€ného odkladu
poté, co vadu zjistil, tedy nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dni od zjisténi vady.

8.7. Pisemnou reklamaci je nutné dorudit na adresu sidla zhotovitele zapsanou v obchodnim rejstfiku
anebo v pfipadé doru€ovani elektronickou formou na e-mailovou adresu: info@pbs.solar

8.8. V reklamaci je objednatel povinen uvést, kdy byla vada zjisténa, &eho se vada tyka, jak se projevuje
a jaky reklamaéni narok uplatiuje. V reklamaci je objednatel dale povinen uvést:
a) Cislo Smlouvy o dilo a Nabidkového listu, dle kterych bylo dilo zhotoveno;
b) misto instalace FVE;
c) svoje jméno, pfijmeni a aktualni kontaktni udaje (bydliste, telefon a e-mailovou adresu);
d) detailni popis vady a jeji projevy vcetné doplnéni o fotografie, pokud je mozné
reklamovanou vadu zachytit pomoci fotografie.
e) reklamacni narok:
- v pfipadé odstranitelné vady: odstranéni vady,
- v pfipadé neodstranitelné vady, pro kterou je mozné dilo uzivat: pfiméfenou slevu
z ceny dila,
- v pfipadé neodstranitelné vady pro kterou neni mozné dilo fadné uZivat: pfiméfenou
slevu z ceny dila anebo odstoupeni od Smlouva o dilo.

8.9. Kzjisténi vady a k odstranéni vady je objednatel povinen poskytnout zhotoviteli sou€innost,
zejména formou zpfistupnéni dila v terminu dle vyzvy zhotovitele. Pokud bude objednatel v prodleni
s poskytnutim této souc€innosti, posouva se o toto prodleni doba pro vyfizeni reklamace.

8.10. Kfadné uplatnéné reklamaci je zhotovitel povinen objednateli sdélit nejpozdéji do 2 (dvou) mésicu
ode dne doruéeni reklamace, zda sdélenou vadu dila uznava jako vadu dila a v pfipadé uznani vady i
své stanovisko k uplatnénému reklamaénimu naroku.

8.11. V zauvislosti na posouzeni reklamace ze strany zhotovitele mlze byt se souhlasem objednatele
dohodnut i jiny zpUsob vyfizeni reklamace nez ten, ktery zvolil jako svUj reklamaéni narok.

8.12. V pfipadé odstranitelné vady je zhotovitel povinen vadu bezplatné odstranit ve Ihuté nejpozdéiji 6
(Sesti) mésicl ode dne uplatnéni reklamace, pokud se smiuvni strany v daném pfipadé pisemné
nedohodnou jinak. Tyka-li se odstranitelnad vada oddélitelné soucasti FVE, spodiva odstranéni vady v
opravé nebo vyméné jen této soucasti. Zhotovitel je opravnén odstranit vadu dila také za pouZiti jinych
druh(l komponentd FVE, vzdy ale tak, aby mélo dilo minimalné vlastnosti uvedené v Nabidkovém listu.
Nahrada vadnych komponentd za vykonnéjSi nebo za komponenty od jinych vyrobcu se stejnymi
parametry neni povaZovana za vadu dila.

8.13. Pfiméfena sleva z ceny dila odpovida rozdilu hodnoty, kterou ma véc s vadou a hodnoty, kterou
by méla véc bez vady, kdy tato pfiméfena sleva z ceny dila mlize byt uplatnéna pfi zachovani
uvedeného kritéria az do maximalni vyse 50 % ceny dila.

8.14. Za podstatnou neodstranitelnou vadu se povazuje i skuteCnost, pokud dojde k opakovanému
vyskytu stejné vady. Opakovanym vyskytem vady se pro ucely tohoto ustanoveni rozumi alespon
trojnasobny vyskyt.

8.15. Objednatel neni opravnén ve smyslu ustanoveni § 2615 odst. 2 ob¢anského zakoniku pozadovat
provedeni nahradniho dila, nebot vzhledem k jeho povaze jej nelze odevzdat (vratit) zhotoviteli.

Odpovédnost za Skodu

8.16. VySe nahrady Skody zpusobené zhotovitelem, vadou dila anebo porusenim povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy o dilo nékterou smluvni stranou, je limitovana do vySe 5.000.000K¢.

8.17. Nenahrazuje se Skoda spocivajici v udlém zisku postizené smluvni strany.



Mimosoudni feSeni sport

8.18. V pfipadé, Ze dojde mezi zhotovitelem a objednatelem ke vzniku spotfebitelského sporu ze
Smlouvy o dilo, ktery se nepodafi vyfesit vzajemnou dohodou, muze objednatel jako spotfebitel podat
navrh na mimosoudni fedeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feSeni spotfebitelskych
sportl, kterym je Ceskéa obchodni inspekce.

Clanek 9
Odstoupeni od Smiouvy o dilo

9.1. Kazda smluvni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy o dilo:

9.1.1. v pfipadé, Ze na zakladé zadosti o pfipojeni FVE k distribu¢ni soustave (i) pfislusny distributor
nevyda povoleni k tomuto pfipojeni, nebo (ii) na zakladé vyse uvedené zadosti je zjisténo, ze
kapacita distribu¢ni sité neni dostacujici, nebo (iii) pokud byla zamitnuta Zadost o poskytnuti
dotace;

9.1.2. pro podstatné poruseni smluvnich povinnosti druhou smluvni stranou. Za podstatné poruseni
smluvnich povinnosti se povaZuje prodleni smluvni strany se spinénim své smluvni povinnosti
déle nez 30 (tficet) dnl nasledujicich poté, co smluvni strané byla doru¢ena pisemna vyzva
druhé smluvni strany ke splnéni dané smluvni povinnosti. Za podstatné poruseni smluvnich
povinnosti se dale povaZzuje skuteCnost, pokud objednatel uvedl zhotoviteli nepravdivé Ci
neuplné informace vyznamné z hlediska ziskani dotace;

9.1.3. v pfipadé nemoznosti zhotoveni dila v misté plnéni dila, tedy pokud neni mozné plnit dilo
v misté jeho pInéni pro jakoukoliv pfekazku nezplsobenou smluvni stranou trvajici déle nez
30 (tficet) dnu.

9.2. Jednostranné odstoupit od Smlouvy o dilo je mozné pouze v pfipadech uvedenych v odstavci 9.1.
téchto VSeobecnych obchodnich podminek. Odstoupeni je tfeba ucinit pisemné a dorucit druhé smluvni
strané. Timto doru€enim se Smlouva o dilo rusi s U€inky ex nunc, a to s vyjimkou ustanoveni tykajicich
se smluvnich sankci a narokd navazujicich na odstoupeni a téch ustanoveni, které upravuji pravni
vztahy po ukon¢eni Smlouvy o dilo, které zUstavaji platna a icinna i po tomto odstoupeni.

9.3. Do 15 (patnacti) dnli ode dne nabyti ucink(l odstoupeni od Smlouvy o dilo jsou si smluvni strany
povinny vratit vSe, co jim bylo jiz druhu smluvni stranou na zakladé Smlouvy o dilo pInéno, s vyjimkou:

¢ pokud je od Smilouvy o dilo odstoupeno nékterou ze smluvnich stran dle odstavce 9.1.1. nebo
9.1.3 téchto VSeobecnych obchodnich podminek nebo

e pokud je zhotovitelem odstoupeno od Smiouvy o dilo dle odstavce 9.1.2. t€chto VSeobecnych
obchodnich podminek,

ma zhotovitel pravo ponechat si €ast jiZ zaplacené ceny dila ve vysi 20.000K¢ jako pau$alni nahradu
nakladu jiz vynalozenych v souvislosti s pinénim Smlouvy o dilo.

9.4. Objednatel bere na védomi, Ze neni opravnén odstoupit od Smlouvy o dilo bez udani ddvodu ve
Ihaté Etrnacti dni dle ustanoveni § 1829 obcanského zakoniku, nebot dilo je zhotovovano dle
pozadavkl zadanych objednatelem pfizpGsobenych jeho osobnim potfebam a témto pozadavkim
pfizpusobenych jeho osobnim potfebam je dilo pfizplisobeno ve smyslu ustanoveni § 1837 pism. d)
obCanského zakoniku.

9.5. Smlouva o dilo maze byt ukoncena také na zakladé pisemné vzajemné dohody smluvnich stran.

Clanek 10
Sankce

10.1. Pokud bude néktera ze smluvnich stran v prodleni se spinénim své smluvni povinnosti déle nez
14 (Etrnact) dnd, ma druha smluvni strana v{ci strané porusujici, narok na uhradu smluvni pokuty ve
vySi 2.000K¢ za kazdy i zapoCaty den prodleni povinné strany se splnénim jeji smluvni povinnosti.



10.2. Pokud bude néktera ze smluvnich stran v prodleni se splnénim své povinnosti uvedené 9.3. téchto
V8eobecnych obchodnich podminek, ma opravnéné smluvni strana vici strané povinné narok na
smluvni pokutu ve vysi 2.000K¢ za kazdy i zapoc€aty den prodleni povinné smluvni strany se spinénim
této své povinnosti.

10.3. Smluvni pokuta je splatna do 7 (sedmi) dni ode dne, kdy opravnéna strana pisemné vyuctovala
smluvni pokutu strané povinné. Sjednanymi smluvnimi pokutami neni dotéen narok zhotovitele na
nahradu mu pfipadné vzniklé Skody.

Clanek 11
Ochrana osobnich udajti, GDPR

11.1. Zhotovitel jako spravce osobnich Udajd, které mu budou na zakladé Smiouvy o dilo objednatelem
poskytnuty, se zavazuje, Ze bude tyto osobni Udaje zpracovavat v souladu s pravnimi pFedpisy,
a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES.

11.2. Informace o pfijeti a zpracovani osobnich udaji zhotovitelem:

Spravce osobnich idajd: zhotovitel, tedy spoleénost CBL Communication by light s.r.o., IC: 252 51 155,
se sidlem Strossova 131, Bilé Ptedmésti, 530 03 Pardubice, spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku
u KS v Hradci Kralové oddil C, vlozka 10077, e-mail: cbi@cbl.cz

Pravni zaklad pro zpracovani:
Smlouva o dilo a Nabidkovy list. Poskytovani osobnich tdaju je povinnosti subjektu Udaji — objednatele
a tato povinnost vyplyva z vySe zminéné Smiouvy o dilo.

Vymezeni rozsahu zpracovavanych udaju:

Osobni udaje osob, které se zhotovitelem uzaviely Smlouvu o dilo a které jsou vlastniky nemovitosti,
ktera je mistem pInéni dila, a to jména a pfijmeni, titul, datum narozeni, rodné Cislo, trvaly nebo jiny
pobyt, kontaktni adresa, adresa elekironické posty, telefonni Cislo a Cislo bankovniho uctu (to vse
souhrnné dale jen osobni tdaje)

UCel zpracovani:
Zhotovitel uziva osobnich udaji poskytnutych objednatelem vyluéné za uaCelem provedeni dila,

komunikace s objednatelem a vedeni seznamu zakaznikl zhotovitele a dale pro ucely zasilani
obchodnich sdéleni v ramci tzv. pfimého marketingu, coz jsou zejména emailové zpravy s nabidkami
produktt a informacemi o novinkach tykajicich se zhotovitele a jeho sluzeb.

Urceni doby zpracovani osobnich udaju:

Po dobu, ktera je nezbytna ke spInéni povinnosti ze Smlouvy o dilo a Uplného vyporadani vSech prav a
povinnosti ze Smlouvy o dilo v€etné pfipadné dotace, kterou objednatel obdrzel a po dobu, ktera je
zdkonem dana pro pfedepsani a vymahani danovych povinnosti pfislusnym spravcem dané a pro
archivaci danovych a ucetnich dokladu.

Forma zpracovavani udaji:

Zhotovitel osobni Udaje zpracovava jejich zaznamenanim, pofizovanim kopii listin, kopii doklad a
formou archivace. Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje manualné nebo automatizované
prostfednictvim zaméstnancl nebo tfetich osob poskytujicich zhotoviteli sluzby umoznaujici provadéni
dila. Tyto osobni udaje nejsou zpfistupfiovany ani poskytovany nezainteresovanym tfetim osobam, s
vyjimkou pfipad, kdy to bude nezbytné ke splnéni zakonné povinnosti zhotovitele. Osobni udaje budou
zpracovavany ve formé zabezpecenych databazi.

PFijemci osobnich udaja:

Organy vefejné moci (napf. finanéni Ufad, soudy, spravni organy); distributor elektrické energie, Statni
fond Zivotniho prostfedi CR, banka, ktera vede Gget zhotovitele; poskytovatelé Gdrzby informaéniho
systému zhotovitele; dalSi pfijemci dle potfeb plnéni Smilouvy o dilo

Prava poskytovatele osobnich udaju:




Pravo na pfistup k osobnim Udajim znamena, Ze poskytovatel osobnich udaji ma pravo od
spravce — zhotovitele ziskat informace o tom, zda zpracovava jeho osobni Udaje, a pokud ano, o
jaké udaje se jedna a jakym zplsobem jsou zpracovavany. Poskytovatel osobnich udaji ma také
pravo, aby spravce — zhotovitel bez zbyte&ného odkladu opravil na jeho Zadost nepfesné osobni
udaje, které se ho tykaji. Neuplné osobni Udaje ma poskytovatel osobnich Udaji pravo kdykoli
doplnit.

e Pravo na vymaz osobnich uUdaju predstavuje jinymi slovy vyjadfenou povinnost spravce
zlikvidovat osobni Udaje, které o poskytovateli osobnich Udaji zpracovava, pokud jsou spinény
urcité podminky a poskytovatel osobnich udaju o to pozada.

¢ Poskytovatel osobnich udaji ma pravo, aby spravce v urcitych pfipadech omezil zpracovani jeho
osobnich udaju. Proti zpracovani, které je zalozeno na opravnénych zajmech spravce, tfeti strany
nebo je nezbytné pro spinéni Ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné
moci, ma poskytovatel osobnich Udaji pravo kdykoli vznést namitku.

¢ Pravo na prenositelnost udaji dava poskytovateli osobnich udaji moznost ziskat osobni Udaje,
které spravci poskytl, v bézném a strojové Citelném formatu. Tyto Udaje mize nasledné predat
jinému spravci, nebo pokud je to technicky mozné, Zadat, aby si je spravci pfedali mezi sebou.

¢ Pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Udaju se neuplatni, jelikoZ osobni udaje
poskytovatele osobnich Udaju jsou zpracovavany z duavodu pInéni Smilouvy o dilo uzaviené
s poskytovatelem osobnich tdaju, nikoli na zakladé souhlasu se zpracovanim.

e V pfipadé, Ze bude poskytovatel osobnich udaji jakkoli nespokojen se zpracovanim svych
osobnich daju provadéné spravcem, mize podat stiznost pfimo jemu, nebo se obratit na Utad
pro ochranu osobnich udaju.

¢ Vice informaci o pravech poskytovatele osobnich udaju je k dispozici na internetovych strankach

Utadu pro ochranu osobnich tdaj. (https://www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276).

11.3. Objednatel souhlasi s pofizenim fotografie nemovitosti se zrealizovanou FVE pro potfeby
Zhotovitele, kdy je Zhotovitel opravnén fotografie, bez bliz§i specifikace nemovitosti, vyuzivat k
reklamnim ucelim a prezentacim.

Clanek 12
Ostatni a zavére¢na ustanoveni

12.1. V otazkach neupravenych Smlouvou o dilo a témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami se
prava a povinnosti smluvnich stran Fidi vyluéné podle pravniho fadu Ceské republiky, zejména zakonem
¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku v platném a u¢inném znéni.

12.2. Smluvni strany se zavazuji fesit pfipadné spory vzniklé ze Smlouvy o dilo smirnou cestou. Pokud
se to nepodafi a spor bude feSen soudni cestou podanim Zaloby, je pro vedkeré spory vzniklé mezi
smluvnimi stranami na zakladé Smlouvy o dilo nebo v souvislosti s ni, mistné pfislusny soud dle sidla
zhotovitele.

12.3. V pfipadé, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy o dilo nebo téchto VSeobecnych obchodnich
podminek bude nebo se stane neplatné &i neucinné, nema to vliv na platnost a ucinnost ostatnich
ustanoveni Smlouvy o dilo a téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

12.4. Tyto VSeobecné obchodni podminky byly vydany a nabyvaji u€innosti dne 01. 05. 2023.
Prohlaseni Objednatele:

Objednatel prohlasuje a svym podpisem stvrzuje, Ze se s obsahem téchto VSeobecnych obchodnich
podminek seznamil pfed uzavifenim Smlouvy o dilo, témto podminkam porozumél a s jejich znénim
souhlasi.

Datum podpisu:

Podpis objednatele:



